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Studio Consulenza&Servizi di Dario Capone via Brindisi 72/A 80026 Casoria ( NA) - cell.3667054599 Email.consulenzaeambiente@gmail.com -
www.consulenzaeambiente.it
CONSULENZA AMBIENTALE , INTERMEDIAZIONE RIFIUTI, ANALISI E IGIENE DEGLI ALIMENTI, PRATICHE PER AUTORIZZAZIONI , PERIZIE
AMBIENTALI, ANALISI AMBIENTALI, FORMAZIONE E MEDICINA DEL LAVORO.

Politica della Qualita

La nostra azienda opera con competenza e responsabilita nel settore dei servizi
ambientali e della sicurezza nei luoghi di lavoro, fornendo soluzioni tecniche e
consulenziali in linea con le normative vigenti e le esigenze dei clienti pubblici e privati.

Siamo specializzati in:

« Analisi chimiche e microbiologiche di aria, acqua, alimenti, suolo e rifiuti;

« lgiene degli alimenti e redazione/gestione di piani HACCP;

« Sicurezza nei luoghi di lavoro e sorveglianza sanitaria (medicina del lavoro);
« Autorizzazioni ambientali (AUA, VIA, ecc.);

« Gestione dei rifiuti solidi, liquidi, pericolosi e non pericolosi;

« Controllo qualita aziendale.

Obiettivi della Politica della Qualita

1. Soddisfazione del Cliente
Garantiamo un servizio accurato, puntuale e conforme ai requisiti richiesti, con
I'obiettivo di superare le aspettative del cliente e costruire rapporti di fiducia
duraturi.

2. Conformita Normativa
Operiamo nel pieno rispetto delle normative vigenti in materia di ambiente,
sicurezza, igiene degli alimenti e gestione dei rifiuti, aggiornandoci costantemente
su leggi e regolamenti nazionali ed europei.

3. Competenza Tecnica e Aggiornamento Professionale
Investiamo costantemente nella formazione del nostro personale, per assicurare
elevati standard di competenza tecnica, affidabilita dei risultati analitici e
consulenza qualificata.

4. Miglioramento Continuo
Adottiamo un Sistema di Gestione per la Qualita conforme alla norma ISO 9001,
attraverso il quale monitoriamo le nostre prestazioni, identifichiamo le aree di
miglioramento e attuiamo azioni correttive e preventive.

5. Tutela del’Ambiente e della Salute
Promuoviamo la cultura della prevenzione, della sicurezza sul lavoro e della



tutela ambientale, contribuendo allo sviluppo sostenibile delle attivita produttive
dei nostri clienti.

6. Affidabilita e Tracciabilita dei Servizi Analitici
| nostri laboratori operano con strumentazioni moderne e metodi accreditati,
assicurando l'affidabilita dei risultati analitici e la tracciabilita dei processi.

7. Gestione Responsabile dei Rifiuti
Offriamo supporto completo per la corretta gestione dei rifiuti (pericolosi e non),
dalla classificazione alla consulenza per il trasporto, lo smaltimento e la tenuta
della documentazione obbligatoria.

Impegno della Direzione
La Direzione aziendale si impegna a:

« Definire obiettivi misurabili per la Qualita;

« Verificare periodicamente l'efficacia del Sistema di Gestione;

« Diffondere la presente Politica a tutto il personale e alle parti interessate;

« Assicurare risorse adeguate per il mantenimento e il miglioramento continuo del
sistema.
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Classe 41Prodotti/servizi oggetto di protezione:

fornitura di corsi di formazione ed esami al fine di acquisire certificati di istruzione

Classe 45 Prodotti/servizi oggetto di protezione:

consulenza in materia di sicurezza sul lavoro

Classe 42 Prodotti/servizi oggetto di protezione: servizi di monitoraggio ambientale servizi di ispezione ambientale per rilevamento di sostanze contaminanti nell'acqua.
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